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Le Groupe Public Hospitalier et Médico-So-
cial des Collines Vendéennes (GCV) est un
établissement public de santé, situé dans
I'est-Vendée, qui offre une activité sanitaire et
meédico-sociale.

Membre d’une direction commune, il fait par-
tie du Groupement Hospitalier de Territoire du
Département de la Vendée depuis octobre
2016.
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Labellisé Hopital de proximité, I'établisse-
ment est un acteur pivot du parcours des per-
sonnes agées et des personnes en situation
de handicap.
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Présentation

Résidence Catherine de Thouars (RCT) - Pouzauges

Sect Nombre de lits
Réparti sur 6 sites, le Groupe des Collines Vendéennes compte 304 lits et places : ecteurs et places

Secteur sanitaire hopital - La Chataigneraie Foyer de vie hébergement permanent 40

Nombre de lits

Secteurs et places Foyer de vie hébergement temporaire

Médecine 20 Foyer d'accueil médicalisé

Soins Médicaux de Réadaptation (SMR) 43

dont Soins palliatifs 5 Résidence du Pré Bailly (RPB) - La Chataigneraie

Unité de Soins de longue durée (USLD) 27

Nombre de lits
et places

Unité d'Hébergement Renforcé (UHR) 15 Secteurs

Secteur Médico-social personnes agées - La Chataigneraie Foyer de vie hebergement permanent 18

Nombre de lits Foyer de vie hébergement temporaire

Secteurs
et places

Heébergement temporaire personnes dgeées 10
Unité Alzheimer (UA) 18

Accueil de jour Alzheimer (La Maison Bleue) 6
Place de Vivonne - 85120 LA CHATAIGNERAIE

Secteur Médico-social personnes en situation de handicap
Résidence Comtesse d’Asniéres (RCA) - Saint Pierre du Chemin

Nombre de lits

Secteurs
et places

Foyer de vie hébergement permanent 38

Foyer de vie hébergement temporaire 1

Foyer d'accueil médicalisé hebergément 57
permanent

Foyer d'accueil médicalisé hébergement
temporaire
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Accueil de jour

24

Service d’Accompagnement a la Vie Sociale (SAVS) - Le Tardiére

Secteurs

Nombre de lits
et places

Logements

8
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Activités de soins et daccompagnement

Le Groupe des Collines Vendéennes propose une offre de soins variée, couvrant plu-
sieurs spécialités, répondant aux besoins de la population locale.

> ’hospitalisation compléte : Médecine et
Soins Médicaux et de Réadaptation (SMR)
dont soins palliatifs

> ’hébergement : Unité de soins de longue
durée (dont UHR), EHPAD (dont UA et HT),
adultes en situation de handicap (SAVS,
FDV et FAM)

> Hospitalisation de jour (HDJ) :
Addictologie
Bilan somatique (handicap)
Douleur chronique
Actes médicaux (transfusion)

> Equipe Mobiles :

Soins palliatifs
Médicalisation (handicap)

> Accueil de jour :

Alzheimer,  Parkinson et maladies

apparentées
Handicap

> Plateau technique :
Radiologie
Pharmacie : rétrocession
Balnéothérapie (en cours de réhabilitation)
Salle de kinésithérapie
Salle de psychomotricité
Parcours de marche

> Consultations :
Orthopédie
Douleur chronique
Mémoire
Gynécologie (sage-femme)
Préparation a la naissance (sage-femme)
Diététique
Addictologie
Education thérapeutique en diabétologie

> Activité de portage de repas

> Consultations avancées :
Chirurgie orthopédique
ETP diabétologie
Consultation sage-femme gynécologie-obs-
tétrique
Addictologie
Douleur
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‘lemps forts établissement 2023

L’établissement a développé plusieurs projets au cours de I'année 2023 :

> |nstallation du Comité Social d’Etablissement

> Avec une Formation spécialisée en matiere de Santé Sécurité et Conditions de
Travail (F3SCT anciennement CHSCT)

> Mise en ceuvre des bulletins de salaire dématérialisés et mise a disposition des coffres forts
numeériques pour le personnel

> Développement de I'Hospitalisation de Jour Douleur Chronique (HDJ Douleur)
> Préparation de la Certification 2024 Haute Autorité de Santé (HAS)
> Changement de la centrale incendie

> Remplacement du tunnel de lavage au service restauration

> Informatisation des certificats de décés (Cert DC)
> Mutualisation des pharmacies du GCV et du Centre Hospitalier de Fontenay-le-Comte

Projets menés avec I'’ensemble des établissements hospitaliers de Vendée
> Déploiement de la plateforme PTAH (transports sanitaires)
> Déploiement d’'un outil de gestion du dossier patient informatisé : DPI Easily
> Déploiement d’un outil d’'ordonnancement des lits : Hostolit
> Changement de linfrastructure des serveurs informatiques

> Renforcement de la sécurité numérique (cyber attaque)




GROUPE HOSPITALIER ET MEDICO-SOCIAL DES COLLINES VENDEENNES
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Activités en journée

Hépital

hospltallsatlons Par rapport a Par rapport a Par rapport a Par rapport a
2022 2022 2022 2022

hospitalisations de jour
2023 2023 2023

Soins longue Hébergements

Médecine , .
duréee personnes agées

Résidence

Y A R R

Par rapport a Par rapport a Par rapport a Par rapport a
, . 2022 2022 2022 2022
Médecine

10595
dont 1826 SP 2023 2023

HDJ Foyer de vie Accueil de jour

Nombre de journées réalisées

Hospitalisation & temps partiel Equipe mobile de médicalisation Handicap : 81 personnes accompagnées en 2023

150 30 4

jours HDJ douleur jours HDJ médecine jours HDJ handicap
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© Pathologies © Origines géographiques

des 346 patients en service de MEDECINE

Mauzé-sur-le-Mi-
gnon

. 314  Décompensations cardiaques Erysipéle Fontenay-le-Comte Lugon Neuil-les-Aubiers

principales pathologies prises en charge en MEDECINE

La Chataigneraie 3 Nalliers 1

Insuffisance respiratoires Chantonnay Maillezais Airvault

295 COVID et pneumopathies inhalation chroniques

Pouzauges Vix Mauléon

Mouilleron-en-Pa- Secondigny Les Essarts
reds

Pneumonies Démence
242 Saint-Hilaire-des-

Bressuire Aizenay
Loges

273 Rhabdomyolyse sur Chutes Iz Perte d’autonomie

Deshydratation et Troubles ioniques Insuffisance rénale

La Caillere-Saint-Hi-
Accidents Vascualires laire
cérébraux

La Roche-sur-Yon Coéx
Infections urinaires
Sainte-Hermine La Verrie Mortagne-sur-Sévre

Fractures rachis Hypotension orthostatique Mareuil-sur-Lay-
Chaillé-les-Marais Mansle Dissais

Troubles anxiodépressifs Soins palliatifs o
L'Hermenault Nantes L’Aiguillon-sur-Mer

Ethylisme L'Absie Saint-Herblain Bournezeau
Les Herbiers Cholet Benet

Mouchamps Maulévrier Le Boupére

Coulonges-sur-I'Au- Moutiers-les-Maux-
X La Romagne b
tize faits

Moncoutant Cerizay Les Epesses

La Forét-sur-Sévre Parthenay Chatellerault

principales pathologies prises en charge en SMR (sur 80% des journées de 2023)
des 363 patients en Soins Médicaux de Réadaptation

La Chataigneraie 4 Moncoutant 2 Charroux

Traumatologie osseuse Troubles mentaux X Pouzauges 4 Maillezais La Romagne

Champde-

Chantonnay Mouchamps niers-Saint-Denis

Soins palliatifs Dermatologie

Prothéses sur pathologies Mouilleron-en-Pareds Argenton-les-Vallées Mauléon

orthopédiques Artériopathies

. . Fontenay-le-Comte Bressuire La Roche-sur-Yon
Accidents vaculaires

L Escarres " o
cérébraux La Caillere-Saint-Hi-

- Courlay Les Essarts
laire

Ll e

Insuffisance cardiaque Infections urinaires

L'Absie Nalliers Saint-Hilaire-de-Riez
Suite d’'amputations Névroses Saint-Hilaire-des-
Vix Lugon

Loges

Cancers digestifs Rabdomyolyse sur chutes . . .
L'Hermenault Secondigny Chaillé-les-Marais

Sainte-Hermine Cerizay Bournezeau

Le Boupére La Forét-sur-Sévre Les Herbiers

Coulonges-sur-'Au-

X Benet La Bruffiere
tize
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Le budget
Les principaux investissements en 2023 : ® Consommcition énergétique 2023 .

ELECTRICITE 1020 591 kwh
O EAU 14 607 m?
CHAUFFAGE (gaz de ville + bois) 2 369 402 kwh

Matériel et mobilier biomédical 27 611,00 192 9 89

Tunnel de lavage cuisine centrale 64 824,00 repas
Réfection toiture terrasse bloc logement 33 760,00

Evolution WIFI + fibre optique 38 705,00

Renouvellement matériel informatique 65 149,00 74 610 kg

Matériel et travaux autres 162 979,00 linges traités en interne

Total 393 028,00

156 952 kg

linges traités en externe

Le budget consolidé s'éléve a 28 044 265 €

Charges du personnel : 19 876 579 € —/‘

Charges a caractére médical : 717 026 € \

Charges a caractere hételier et général : 5993 410 € —/‘

Charges d’'amortissements, exceptionnelles et financieres : 1 457 250 € \
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Les ressources fuumaines

® EFFECTIF ©® FORMATION ® QUALITE DE VIE

- AU TRAVAIL
359. & _ effectif global ,
> Renouvellement de la communauté de

3 . covoiturage via I'application KAROS

> Ateliers bien-étre organisés par des parte-

consacrés a la formation naires exterieurs

> Renouvellement  de 'adhésion a
'application Gymlib pour participer a des
challenges, accéder a des vidéos et béné-
ficier d’'une participation employeur sur
, . des activités sportives
études promotionnelles
2 Diplémes d’Etat
d’Aide-Soignant

3 Diplomes d’Etat
4.23 Personnel médical d’Infirmier(e)s

. 355.62  Personnel non-médical

4'2 aﬂ)s Accés au statut de

moyenne d’age la Fonction Publique
Hospitaliére (mise en
stage)

Recrutement en CDI
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Les relations avec les usagers

>

>

SECTEUR SANITAIRE

La Commission des Usagers s'est réunie 4 fois en 2023

7 réclamations regues
50 éloges regues
4 demandes recevables d’accés au dossier médical

SECTEUR MEDICO-SOCIAL
PERSONNES AGEES

Pour I'unité Alzheimer (UA), il y a eu 2 réunions des familles

Pour l'accueil de jour (ADJ), la Maison Bleue, il y a eu 3 réunions des familles

SECTEUR MEDICO-SOCIAL
PERSONNES EN SITUATION DE
HANDICAP

Le Conseil de la Vie Social s'est réuni 4 fois en 2023

Le repas champétre a la Résidence Comtesse d’Asniéres - 2 juin 2023



La démarche qualite sécurité

® Faits margquants :

> Des nouveaux outils de communication déployés a destination des professionnels et
des usagers (fil d’actu, vidéo...)

> Engagement de I'Equipe Mobile des Soins Palliatifs dans la démarche de certification
Qualiopi, reconnue par 'AFNOR lors de I'audit de surveillance.

> Démarrage des évaluations du parcours de rééducation par la méthode de recueil de
I'expérience patient « Amélioration du Parcours vécu par le PATient et son entourage
en Immersion » AMPATTI.

> Préparation de la visite de certification de la Haute Autorité de Santé.
® Quelques chiffres :

> Mise en place d'une formation Gestion des risques — Risque Infectieux — Identitovigilance :
4 sessions de formations
49 soignants formés

> Sensibilisation a la gestion des risques des professionnels des fonctions support

4 sessions
21 professionnels formés

526 évenements indésirables (FEI) déclarés au sein de I'établissement (-18% par
rapport a 2022)

30 rencontres de la Cellule de Gestion des Risques

6 Comité de Pilotage Qualité

4 Comité de Retour d’Expérience

1 patient traceur / service

4 démarches d’Evaluation des Pratiques Professionnelles menées

1 exercice de crise « Cyber attaque »
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Les projets

® A COURT TERME ® A LONG TERME

Rénovation de Ia balnéo-

B thérapie

Visite de Certification de

la Haute Autorité de Santé
du 11 au 14 juin 2024 Déploiement des nouveaux autocoms

i alé i Poursuite de la mise en ceuvre des
sur tous les sites (téléphonie)

missions d’Hépital de proximiteé :

Evaluations qualité et gestion des Mise en place d'une Ges.
risques des secteurs médico-so- tion de la Maintenance
ciaux en 2025 Assistée par Ordina-

- teurs pour les services
techniques

Signature du Contrat pluriannuel _ F::) ﬂ;ﬁ?ﬁ:ﬁ‘;ﬁ?&ﬁnﬂﬂ%ﬂ&a
d’objectifs et de moyens pour les Finalisation de I'externalisation de

X ) sionnelle de Temitoire de Santé
secteurs médico-sociaux (Per- la blanchisserie
sonnes agees et handicap)

Sécurisation des organisations et les
effectifs médicaux

= . o S Mise en place du tri des e
enouveliement aes autorisations ae - . o : : iof m édlico- -
Médecine, Soins Médicaux de Réa- déchets alimentaires Formalisation au P; 0{:’60 ines Ver-
daptation (SMR) et Soins de Longue gnam‘ au Group,e e

Durée (SLD) déennes

Mise en places des comités de pilotage | |
> Situations Sanitaires Exceptionnelles ourese de o o o

> Plan de sécurisation d’Etablissement des autorisations d’Hopital de jour
> Bientraitance - éthique (Gériatrie/ Plaies)

Etude sur les besoins et I’évolution de I'offre
aupreés des personnes en situation de handicap
(en lien avec le Conseil départemental et I’Agence
Régionale de Santé)
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Merci aux professionnels powr leur engagement
aw service des usagers dezspatimts et des résidents
du Groupe des Collines Vendéennes
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